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Hinweis: aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird in der Hausordnung die mannliche Form
gewahlt. Die Angaben geziehen sich auf alle Geschlechter.

§ 1 Geltungsbereich

Die Bestimmungen der Hausordnung gelten fir alle Patienten und Begleitpersonen mit der
Aufnahme in das Krankenhaus des DRK-Therapiezentrum Marli GmbH; fir Besucher und
sonstige Personen wird die Hausordnung mit dem Betreten des Krankenhausgelandes
verbindlich.

§ 2 Aufenthalt der Patienten

1. Wahrend der arztlichen Visiten, der Pflege- und Essenszeiten sowie der Nachtruhe sollen
sich die Patienten in ihren Zimmern aufhalten.

2. Patienten, die sich au3erhalb des Patientenzimmers aufhalten, méchten wir um angemessene
Kleidung bitten.

3. Patienten mit Ubertragbaren Krankheiten durfen das Krankenzimmer nur mit Genehmigung
des behandelnden Arztes verlassen.

4. Bei der Benutzung von elektronischen Unterhaltungsmedien nehmen Sie bitte Ricksicht auf
Mitpatienten und beachten Sie die Ruhezeiten.

5. Der Aufenthalt in den Betriebs- und Wirtschaftsraumen des Krankenhauses, sowie in den
Raumen des Klinikpersonals ist nur mit ausdricklicher Erlaubnis gestattet.
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6. Patienten, die das Krankenhausgelande voribergehend verlassen wollen, bedirfen dazu
der Erlaubnis des behandelnden Arztes.

8§ 3 Verhalten

1. Der Aufenthalt in einem Krankenhaus erfordert im Interesse aller Patienten besondere
Rucksichtnahme und besonderes Verstandnis.

2. Arztliche Anordnungen und Weisungen des Pflegepersonals sowie der Verwaltung sind zu
befolgen.

Auf Mitpatienten ist entsprechend Ricksicht zu nehmen.
Rauchen ist im Gebaude nicht gestattet.

Der Genuss von Alkohol bedarf der Erlaubnis des behandelnden Arztes.
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Aus hygienischen Griinden ist auf gréRtmdgliche Sauberkeit zu achten. Das Mitbringen von
Tieren ist untersagt.

7. Aufgrund erhéhter Brandgefahr ist offenes Licht (z.B. das Anziinden von Kerzen) innerhalb des
Gebaudes und auf dem Klinikgelande verboten.

8. Fundsachen sind in der Aufnahme oder beim Pflegepersonal abzugeben.

8 4 Krankenhauseinrichtungen

1. Die Einrichtungen des Krankenhauses sind von den Benutzern schonend zu behandeln. Die
Haftung fur schuldhaftverursachte Beschadigungen richtet sich nach den allgemeinen
gesetzlichen Bestimmungen.

2. Die Umstellung oder Auswechselung von Einrichtungsgegenstanden sowie die selbsténdige
Bedienung von Behandlungsgeréten ist nicht gestattet.

8 5 Heil- und Arzneimittel

1. Die verordneten Heil- und Arzneimittel werden dem Patienten vom behandelnden Arzt oder
auf arztliche Anweisung durch das Pflegepersonal verabreicht.

2. Andere Heil- und Arzneimittel als die vom behandelnden Arzt verordneten diirfen
nicht genommen werden.

§ 6 Verpflegung

1. Die Verpflegung des Patienten richtet sich nach dem allgemeinen Speiseplan oder nach
besonderer arztlicher Anordnung (z. B. bei Diat).

2. Speisereste diurfen aus hygienischen Grinden nicht aufbewahrt werden.

8 7 Privateigentum der Patienten

1. Wertgegenstande und entbehrliche Geldbetrage sollte der Patient soweit mdglich, seinen
Angehdrigen mitgeben. Dem Klinikpersonal ist es nicht gestattet, Privateigentum der Patienten
in personliche Verwahrung zu nehmen. Wertgegenstéande und Bargeld kénnen im Safe der
Verwaltung voribergehend eingeschlossen werden. Bitte informieren Sie hierzu die Mitarbeiter
der Aufnahme oder der Pflege.

2. Diebstahle sind umgehend dem Personal zu melden und vom Geschadigten polizeilich

anzuzeigen.
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3. Der Nachlass eines Patienten wird nur an Angehdrige/Erbberechtigte oder bevollméchtigte
Personen unter Berlcksichtigung der gesetzlichen Vorgaben ausgehandigt.

§ 8 Besuche

1. Krankenbesuche sind erlaubt, sofern der behandelnde Arzt nicht weitergehende
Einschrankungen angeordnet hat. Durch das Verhalten der Besucher oder Dritter dirfen
Patienten, Personal und andere Personen im gesamten Krankenhausgel&ande weder belastigt,
behindert noch gefahrdet werden.

2. Nicht gestattet sind Besuche:
e Dbei Patienten mit Gbertragbaren Krankheiten

o durch Personen, die an ubertragbaren Krankheiten leiden oder in deren
Hausgemeinschaft solche Krankheiten herrschen

e durch betrunkene Personen.

3. Wabhrend der Visiten oder pflegerischen Téatigkeiten bitten wir Besucher, das Patientenzimmer
zu verlassen.

4. Aus hygienischen Grinden dirfen Topfpflanzen nicht in die Krankenzimmer mitgebracht
werden.

§ 9 Postsendungen

Postsendungen werden von der Verwaltung entgegengenommen und dem Patienten
ausgehandigt; bei Sendungen, fur welche die Post Empfangsbestatigungen verlangt, wird
entsprechend den postalischen Bestimmungen verfahren.

8 10 Film- und Tonaufnahmen

Film-, Fernseh-, Ton-, Video- und Fotoaufnahmendie, die zur Vertffentlichung bestimmt sind,
bedirfen der Erlaubnis der Krankenhausverwaltung sowie der betreffenden Personen.

Film-, Fernseh-, Ton-, Video- und Fotoaufnahmen von Mitpatienten und Personal sind nur mit
deren ausdrticklicher Zustimmung
zulassig

8 11 Verbot von Sammlungen, gewerblicher und parteipolitischer Betatigung

Werben, Hausieren, Betteln, das Abhalten von Sammlungen und parteipolitischen
Betatigungen sind im gesamten Krankenhausbereich untersagt.

8 12 Beschwerden /Anregungen

Wir mdchten, dass Sie sich bei uns gut aufgehoben fiihlen. Sollten Sie wéhrend Ihres Aufenthaltes
mit etwas unzufrieden sein, kénnen Sie sich an den behandelnden Arzt, die Pflegepersonal oder
direkt an die Verwaltung wenden. Gerne versuchen wir gemeinsam, zeitnah Abhilfe zu schaffen.

Fur Wiinsche, Anregungen oder Kritik kdnnen Sie auch unsere ausliegende Meinugskarte ausflllen
und auf Wunsch anonym in die Patienten-Briefkasten einwerfen. Des Weiteren steht lhnen die
Kontaktmd&glichkeit Uber unsere Internetseite zu Verfligung. Dort finden Sie ein Formular und eine
E-Mail-Adresse, an die Sie sich mit Inrem Anliegen wenden kénnen.
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§ 13 Zuwiderhandlungen

Bei wiederholten oder groben VerstdoBen gegen die Hausordnung konnen Patienten und
Begleitpersonen aus dem Krankenhaus ausgeschlossen werden. Gegen Besucher oder andere
Personen kann ein Hausverbot ausgesprochen werden. Fur vorsatzliche oder fahrlassige
Beschadigungen von Krankenhauseigentum kann Schadensersatz verlangt werden.

§ 14 Entlassungen

Bei Entlassungen sind samtliche empfangene Ausstattungsgegenstande zurlickzugeben.
Angefallene Telefongeblihren sind in der Patientenaufnahme zu entrichten. Ausgeliehene
Gehhilfen oder andere Hilfsmittel sind ebenfalls zuriickzugeben.

8 15 Inkrafttreten

Diese Hausordnung tritt am 01.04.2023 in Kratft.
Mit Inkrafttreten dieser Hausordnung verlieren alle zuvor giiltigen Hausordnungen ihre Giiltigkeit.
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